
 



Недостатки, 

выявленные в ходе 

независимой 

оценки качества 

условий оказания 

услуг организацией  

Наименование мероприятия по 

устранению недостатков, выявленных в 

ходе независимой оценки качества 

условий оказания услуг организацией  

Плановый 

срок 

реализации 

мероприятия  

Ответственный 

исполнитель (с 

указанием 

фамилии, имени, 

отчества и 

должности)  

Сведения о ходе 

реализации мероприятия 

<2>  

реализованны

е меры по 

устранению 

выявленных 

недостатков 

фактическ

ий срок 

реализаци

и 

      

I. Открытость и доступность информации об организации или о федеральном учреждении медико-социальной экспертизы  

Обьем информации, 

размещенной на 

информационных 

стендах в 

помещении 

организации   

Разместить  на стенде ДОУ информацию о 

режиме и графике работы 

До 1.02.2020 Заведующий 

Кушнарѐва Л.Н. 

 размещен 15.01.2020 

 Разместить на стенде ДОУ информацию о 

структуре и об органах управления 

образовательной организацией 

До 01.02.2020 Заведующий 

Кушнарѐва Л.Н. 

 размещен 15.01.2020 

 Разместить на стенде ДОУ информацию о 

финансово-хозяйственной деятельности 

организации 

До 01.02.2020 Заведующий 

Кушнарѐва Л.Н. 

 размещен 20.01.2020 

 Размещение на стендах информации о 

количестве вакантных мест для приема по 

каждой образовательной программе 

До 01.02.2020 Заведующий 

Кушнарѐва Л.Н. 

 размещен 15.01.2020 

 Размещение на стендах информации об 

объеме образовательной деятельности, 

финансовое обеспечение которой 

осуществляется за счет бюджетных 

ассигнований федерального бюджета, 

До 01.02.2020 Заведующий 

Кушнарѐва Л.Н. 

 размещен 01.02.2020 



бюджетов субъектов РФ, местных 

бюджетов, по договорам об образовании за 

счет средств физических и (или) 

юридических лиц; о поступлении 

финансовых и материальных средств и об 

их расходовании по итогам финансового 

года. 

 Размещение на стендах отчета о 

результатах самообследования 

До 01.02.2020 Ст. воспитатель 

Никитина Т.В. 

размещен 13.01.2020 

 Размещение на стендах документа о 

порядке оказания платных 

образовательных услуг 

  Платные 

услуги не 

предоставляют

ся 

 

 Размещение на стендах описания 

образовательной программы с 

приложением ее копии 

До 01.02.2020 Ст. воспитатель 

Никитина Т.В. 

размещен 18.01.2020 

 Размещение на стендах сведения об 

учебном плане с приложением его копии 

До 01.02.2020 Ст. воспитатель 

Никитина Т.В. 

размещен 13.01.2020 

 Размещение на стендах сведения об 

учебном календарном графике с 

приложением его копии 

До 01.02.2020 Ст. воспитатель 

Никитина Т.В. 

размещен 13.01.2020 

 Размещение на стендах сведения о 

реализуемых образовательных 

программах, в том числе реализуемых 

адаптированных образовательных 

программах 

До 01.02.2020 Ст. воспитатель 

Никитина Т.В. 

размещен 13.01.2020 

 Размещение на стендах сведения о 

численности обучающихся по 

реализуемым образовательным 

программам за счет бюджетных 

ассигнований федерального бюджета, 

бюджетов субъектов РФ, местных 

бюджетов, по договорам об образовании за 

До 01.02.2020 Ст. воспитатель 

Никитина Т.В. 

размещен 13.01.2020 



счет средств физических и (или) 

юридических лиц; 

 Размещение на стендах сведения о языках, 

на которых осуществляется образование 

(обучение) 

До 01.02.2020 Ст. воспитатель 

Никитина Т.В. 

размещен 15.01.2020 

 Размещение на стендах сведения о ФГОС 

ДО 

До 01.02.2020 Ст. воспитатель 

Никитина Т.В. 

размещен 15.01.2020 

 Размещение предписаний органов, 

осуществляющих государственный 

контроль (надзор) в сфере образования, 

отчеты об исполнении таких предписаний 

(при наличии) 

  Предписаний 

за 2019г не 

было 

 

II. Комфортность условий предоставления услуг  

Продолжить работу 

по формированию 

комфортной среды в 

ОО с учетом 

пожеланий 

родителей 

Ремонт тротуара вокруг здания детского 

сада 

По мере  

финансирован

ия 

учредителем 

Заведующий 

Кушнарѐва Л.Н. 

   

 Оборудование навеса для колясок 2021г. Заведующий 

Кушнарѐва Л.Н. 

  

 Ремонт групп Косметически

й ремонт 

проводится 

ежегодно 

Заведующий 

Кушнарѐва Л.Н. 

  

 Кружковая деятельность   В ДОУ ведется 

кружковая 

деятельность 

старших - 

подготовительн

ых группах 

«Шашки», 

«Хрустальный 

 



голосок», 

«Бумажная 

страна», 

«Волшебная 

иголочка», 

«Волшебные 

палочки 

Кюизенера» 

 Замена старых окон на стеклопакеты По мере  

финансирован

ия 

учредителем 

Заведующий 

Кушнарѐва Л.Н. 

  

III. Доступность услуг для инвалидов  

Продолжить работу 

по оборудованию 

помещений 

организации 

социальной сферы и 

прилегающей к ней 

территории с учетом 

доступности для 

инвалидов 

Дублирование для инвалидов по слуху и 

зрению звуковую и зрительную  

информации  

По мере  

финансирован

ия 

учредителем 

Заведующий 

Кушнарѐва Л.Н. 

  

 Дублирование надписи знаками, 

выполненными рельефно-точечным 

шрифтом Брайля 

По мере  

финансирован

ия 

учредителем 

Заведующий 

Кушнарѐва Л.Н. 

  

 Предоставить инвалидам по слуху (слуху и 

зрению) услуги сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика) 

По мере  

финансирован

ия 

учредителем 

Заведующий 

Кушнарѐва Л.Н. 

  

 Обеспечить помощью  сопровождение 

инвалидов в помещениях организации 

работниками ОО, прошедшими 

По мере  

финансирован

ия 

Заведующий 

Кушнарѐва Л.Н. 

  



необходимое обучение учредителем 

 Предусмотреть возможность 

предоставления образовательных услуг 

для детей с ОВЗ в дистанционном режиме 

или на дому. 

По мере  

финансирован

ия 

учредителем 

Заведующий 

Кушнарѐва Л.Н. 

  

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации    

Осуществлять с 

определенной 

периодичностью 

мониторинг  

Осуществление мониторинга 

удовлетворенности родителей качеством 

условий образовательной деятельности 1 

раз в год в марте 

30.03.2020 Ст. воспитатель 

Никитина Т.В. 

  

Разработать план и 

провести комплекс 

мероприятий для 

достижения 

комфортного 

психологического 

климата среди 

работников 

организации 

Разработка плана мероприятий по 

улучшению психологического климата 

среди работников организации 

01.05.2020 Ст. воспитатель 

Никитина Т.В. 

  

 

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг  

Принять меры для 

повышения 

удовлетворенности 

участников 

образовательных 

отношений 

условиями оказания 

образовательных  

услуг в ОО в целом 

Организация совместной деятельности 

участников образовательных отношений 

(дети, родители, педагоги) 

01.09.2020 Ст. воспитатель 

Никитина Т.В. 

Прописывае

тся 

ежегодно в 

годовом 

плане ДОУ 

01.09.2019г. 

      

 


